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2015年 7月 

 

～ ひとりひとりのゴルファーを生涯にわたりサポート ～ 

ブリヂストンスポーツ 『ソリューション サービス』始動 
 

ブリヂストンスポーツ株式会社は、ひとりひとりのゴルファーに「最高のゴルフ体験」を提供するための『ソリューション

サービス』を 2015年 8月から順次展開してまいります。 

当社の目指す『ソリューション サービス』は、ひとりひとりのゴルファーの多様化するニーズを汲み取り、それらの   

ゴルファーと生涯向き合い、複合的なサービスで「最高のゴルフ体験」をサポートしていくことを目的とした活動です。    

今回始動させるのは、高度な専門的知識を備えた「マスターフィッター」をはじめとするゴルフの各分野の        

スペシャリスト（＝People）が行う、当社独自のスイング解析技術を用いた新しい仕組みのフィッティング（＝Service）や 

レッスンの提供と、当社が独自に設計・開発した「FIT
フィット

-B
ビー

」シャフトをはじめとする差異化された先進的な商品（＝Product）

の展開、それらのサービスや商品を提供し、お客様へのアフターサービスの「拠点」となる「Bridgestone
ブ リ ヂ ス ト ン

 Golfer’s
ゴ ル フ ァ ー ズ

 Store
ス ト ア

」    

（＝Place）の新規オープンの 3つのサービスです。 

これら 3 つの柱（People,Service/Product/Place）を軸として、ひとりひとりのゴルファーを生涯にわたりサポート    

していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Product 

他社と差異化された先進的な
商品を展開する 

 

Place 

医療機関ネットワークのよう
に、お客様の様々なニーズに 
対応できる拠点を全国に展開 
 

People, Service 

業界最高のサービスの提供を目指す 

・独自のフィッティングシステムの提供 

・カスタムメイドサービス 

・アフターケアサービス 

・スペシャリストによるサービスの提供 

・電子カルテによる顧客管理 



 

 

 

 

1. 新クラブフィッティングシステム 

 従来のフィッティングは、実打による初期条件や飛距離の結果をもとに行われてきました。ゴルファーの   

スイングタイプ、嗜好、悩み、体格、技術は人それぞれであり、また数多くあるゴルフクラブを全て打って    

確かめるのは至難の業です。当社では、新しいフィッティングシステムを作る過程で、多くのゴルファーの   

スイングパターンを計測したところ、ひとりひとりのスイングには、指紋のようなそれぞれに固有の特徴がある 

ことが判明しました。 

①スイングの軌道差（いわゆるタメ）②シャフトのしなり戻りのタイミング③フェースローテーション④インパクト

直前のフェース角、これらの 4つの要素を分析することで、ひとりひとりのスイングの特徴をつかむことができま

した。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

そして、株式会社ブリヂストンの中央研究所と5年以上の歳月をかけて共同研究した挙動解析技術を活用し、

当社独自の『スイングシミュレーションシステム』を開発しました。スイング中のシャフトの動きを映像で確認する  

「シャフトカメラ」や「モーションセンサー」を使用し、そこで得たスイングデータをもとに、この「スイング      

シミュレーション」で仮想試打をすることで弾道まで予測することができる仕組みを作り上げました。 

このシステムの導入で、わずか数球のスイングデータを基に、数千種類のヘッドとシャフトの組み合わせから

高い精度であなたに合う一本を選ぶことが可能になりました。（特許申請中） 
    

   【フィッティングの流れ】 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【スイングの軌道差】 【しなり戻りのタイミング】 

【フェースローテーション＆フェース角】 

※「スイングシミュレーション」はドライバーのみ対応するサービスです。 



 

 

 

 

 

【マスターフィッター】 

  当社の運営するゴルフスクール「ブリヂストンゴルフアカデミー」に所属する約 260 人のインストラクターの中 

から選ばれた経験豊富で高いレッスン技術を持つ「マスターフィッター」が最新のフィッティング機器を駆使した

フィッティングやレッスンをご提供していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【山形 嘉彦】 【奈木野 陽介】 【横田 幸司】 【谷口 信雄】 

ゴルフ歴 レッスン歴 プロフィール

YAMAGATA YOSHIHIKO

山形　 嘉彦

NAGINO YOSUKE

奈木野 陽介

YOKOTA KOJI

横田 幸司

TANIGUCHI NOBUO

谷口 信雄 17年 ８年

1975年7月17日生まれ。東北高校ゴルフ部出身。1999年

から2008年まで国内ツアー・アジアンツアーに参戦。JGTOﾌｧ

ｲﾅﾙQT出場経験あり。2008年からBSGAインストラクターとな

る。のべレッスン人数約50,000人。

1981年2月14日生まれ。12歳からゴルフをはじめ、高校では

自らゴルフ部を設立。2001年東九州学生対抗優勝。2004

年からBSGAインストラクターとなる。2006年は九州サーキット

に参戦。のべレッスン人数約40,000人。

1979年8月31日生まれ。高校までは野球少年。高校卒業

後にゴルフ場研修生としてゴルフを始める。2010年からBSGA

インストラクターとなる。ベストスコア67。

のべレッスン人数約18,000人。

1979年6月20日生まれ。学生時代よりゴルフをしてきたが故

障により一時中断。2003年にニュージーランドへゴルフ留学。

2004年に福岡のゴルフ場で研修生となる。2007年から

BSGAインストラクターになる。のべレッスン人数約30,000人。

18年 5年

氏名

35年 10年

20年 11年



 

 
本件に関するお問い合わせ先 

＜報道関係＞   広報・宣伝部         TEL：03-5425-8650 

＜お客様＞     お客様コールセンター  TEL：0120-116613 

 

2．「Bridgestone Golfer’s Store」 

より多くのみなさまに最高のゴルフ体験を提供するため、「東京・赤坂」、「名古屋」、「大阪・北堀江」、「博多・祇園」

の 4 か所に「Bridgestone Golfer’s Store」をオープンします。この「Bridgestone Golfer’s Store」は医療に例えるなら 

各地域の「ゴルフ総合医療機関」として位置づけ、ゴルフに関するスペシャリストが、主治医のように専門知識と独自

の解析システムを駆使し、アフターサービスを含め、あらゆる角度からお客様のゴルフライフを生涯にわたりサポート

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【アフターサービス】 

 

 

 

●ブリヂストンゴルファーズストア福岡祇園 

 OPEN：8/2 予定 

 福岡県福岡市博多区店屋町 1-35 博多三井ビルディング 2 号館 1 階 

 TEL：092-272-2332 

●ブリヂストンゴルファーズストア大阪北堀江 

 OPEN：8/21 予定 

 大阪府大阪市西区北堀江 2 丁目 2-6 ラフィナート北堀江 1 階・2 階 

 TEL：06-6536-7066 

●ブリヂストンゴルファーズストア赤坂 

 OPEN：8/20 予定 

東京都港区赤坂 2 丁目 3-5 赤坂スターゲートプラザビル B1 階 

TEL：03-3589-3575 

●ブリヂストンゴルファーズストア名古屋 

 OPEN：8/27 予定 

  愛知県名古屋市西区牛島町 6-1 名古屋ルーセントタワー 1 階 

  TEL：052-561-1662 

【※イメージ図】 

メニュー 内容 メニュー 内容 メニュー データ計測

クラブ
クリーニング

フィッティング後は
クラブがピカピカに！

フィッティング料金半額
購入金額に関係なくすべての
フィッティング料金が半額

ワンポイントレッスン
1,000円OFF

1回のみ 当日クラブ調整
購入したクラブの微調整

※商品お渡しから1週間以内

フィッティングを受けたお客様 商品を購入したお客様 商品を購入したお客様（3か月後検診）

・データ計測（10分程度）して合わ
　なければライ角、ロフト角等調整
・クラブクリーニング
・カウンセリング

クラブ調整


